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Artikel 1: Definities 

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Boost your Base: De eenmanszaak Boost your Base, gedreven door Martine van 
den Berg, gevestigd te Breda, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 
nummer 42055027. 

2. Opdrachtgever: De natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met 
Boost your Base. 

3. Overeenkomst: Iedere overeenkomst tussen Boost your Base en de opdrachtgever 
voor de levering van diensten. 

4. Diensten: Alle webdesign gerelateerde diensten, waaronder het bouwen, upgraden 
en onderhouden van websites. 

5. Kick-off: Het startmoment van het project, zoals schriftelijk overeengekomen tussen 
Boost your Base en de opdrachtgever. 

6. Oplevering: Het moment waarop Boost your Base de afgesproken diensten heeft 
afgerond en de website beschikbaar stelt aan de opdrachtgever. 

7. Meerwerk: Werkzaamheden die buiten de in de offerte beschreven scope vallen, en 
apart in rekening worden gebracht. 

8. Schriftelijk: Hieronder wordt ook verstaan communicatie per e-mail. 

Artikel 2: Toepasselijkheid 

9. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, 
overeenkomsten en leveringen van diensten door Boost your Base, tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen. 

10. Afwijkingen op deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk door beide 
partijen zijn overeengekomen. 

Artikel 3: Offertes en overeenkomsten 

11. Alle offertes van Boost your Base zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders 
vermeld. 

12. Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de opdrachtgever de offerte 
schriftelijk heeft aanvaard. 

13. Wijzigingen in de overeenkomst na aanvaarding zijn alleen geldig indien beide partijen 
hiermee schriftelijk akkoord gaan. 

Artikel 4: Uitvoering van de diensten 

14. Boost your Base voert de overeengekomen diensten naar beste kunnen uit en met de 
zorg van een goed opdrachtnemer. 

15. De opdrachtgever is verplicht alle informatie en materialen die noodzakelijk zijn voor 
de uitvoering van de diensten tijdig te verstrekken. Hieronder vallen onder meer 
huisstijlbestanden, logo’s, teksten en fotografie. 

16. Indien de opdrachtgever benodigde materialen niet tijdig aanlevert, is Boost your Base 
gerechtigd de projectplanning en de opleveringstermijn te verschuiven met het aantal 



dagen dat de aanlevering vertraagd is. Dit laat de betalingsverplichtingen van de 
opdrachtgever onverlet. 

17. Boost your Base is gerechtigd derden in te schakelen voor de uitvoering van de 
overeenkomst, indien dit noodzakelijk is voor een goede uitvoering van de opdracht. 

18. Indien de opdrachtgever gedurende vier weken of langer niet reageert op 
communicatie van Boost your Base, is Boost your Base gerechtigd het project op non-
actief te stellen of de overeenkomst te ontbinden. In beide gevallen behoudt Boost 
your Base het recht op betaling van de reeds verrichte werkzaamheden. 

Artikel 5: Revisies en meerwerk 

19. Bij maatwerk webdesigntrajecten zijn de volgende revisierondes inbegrepen: 

20. Designfase: één grote revisieronde (inhoudelijke wijzigingen in opzet of structuur) en 
één kleine revisieronde (detailaanpassingen). 

21. Bouwfase: één kleine revisieronde (kleine tekstuele of visuele correcties). 

22. Zodra de opdrachtgever schriftelijk akkoord heeft gegeven op het ontwerp, geldt het 
ontwerp als goedgekeurd. Ingrijpende designaanpassingen die na dit akkoord worden 
gevraagd — in welke fase dan ook — worden aangemerkt als meerwerk en 
gefactureerd tegen het geldende uurtarief van € 70,- exclusief btw. 

23. Werkzaamheden die buiten de overeengekomen scope vallen worden vooraf gemeld 
en na schriftelijke goedkeuring van de opdrachtgever uitgevoerd. Deze 
werkzaamheden worden gefactureerd tegen het geldende uurtarief. 

Artikel 6: Prijzen en betalingen 

24. Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld. 

25. Betaling is mogelijk in één of twee termijnen, zoals overeengekomen in de offerte. 

26. Bij betaling in één termijn: het volledige factuurbedrag dient te zijn voldaan vóór de 
kick-off. 

27. Bij betaling in twee termijnen: 50% van het factuurbedrag dient te zijn voldaan vóór 
de kick-off. De resterende 50% wordt gefactureerd bij oplevering, of uiterlijk 12 weken 
na de kick-off — tenzij de uitloop van het project aantoonbaar aan Boost your Base te 
wijten is. 

28. Alle facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan. 

29. Boost your Base is gerechtigd om tussentijdse prijswijzigingen door te voeren, maar 
dit geldt niet voor reeds geaccepteerde opdrachten. 

30. Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is Boost 
your Base gerechtigd de wettelijke handelsrente en eventuele incassokosten in 
rekening te brengen. 

Artikel 7: Eigendom en overdracht website 

31. Gedurende het projecttraject berust het eigendom van de in ontwikkeling zijnde 
website bij Boost your Base, totdat de opdrachtgever aan alle betalingsverplichtingen 
heeft voldaan. 

32. Na oplevering en volledige betaling gaat het eigendom van de website volledig over 
naar de opdrachtgever. Vanaf dat moment is de opdrachtgever zelf volledig 
verantwoordelijk voor het beheer, de inhoud en het functioneren van de website. 



33. Boost your Base is na oplevering niet verantwoordelijk voor schade, fouten of 
problemen die ontstaan als gevolg van wijzigingen die door of namens de 
opdrachtgever zijn aangebracht. 

34. Boost your Base behoudt zich het recht voor de door de uitvoering van 
werkzaamheden verworven kennis voor andere doeleinden te gebruiken, voor zover 
hierbij geen vertrouwelijke informatie van de opdrachtgever ter kennis van derden 
wordt gebracht. 

Artikel 8: Hosting en technisch beheer 

35. Boost your Base werkt standaard samen met Heijsen Hosting als vaste 
hostingpartner. Wanneer de opdrachtgever kiest voor hosting via Heijsen Hosting, valt 
het technisch beheer en de verantwoordelijkheid voor de hostingomgeving onder 
Heijsen Hosting. 

36. Indien de opdrachtgever kiest voor een andere hostingpartij of de hosting zelf beheert, 
is de opdrachtgever volledig verantwoordelijk voor de hostingomgeving, 
domeinnamen, SSL-certificaten, back-ups en alle overige technische aspecten die 
daarmee verband houden. 

37. Boost your Base is niet aansprakelijk voor storingen, datalekken, verlies van gegevens 
of andere schade die verband houdt met de hostingomgeving, ongeacht bij welke 
partij de hosting is ondergebracht. 

Artikel 9: Plugins en software van derden 

38. Bij de bouw van websites kan Boost your Base gebruikmaken van plugins of andere 
software van derden. 

39. Boost your Base is niet aansprakelijk voor fouten, kwetsbaarheden, incompatibiliteiten 
of andere problemen die voortvloeien uit het gebruik van software of plugins van 
derden, na oplevering van de website. 

Artikel 10: Aansprakelijkheid 

40. Boost your Base is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van 
een aantoonbare tekortkoming in de uitvoering van de overeenkomst, tot maximaal 
het bedrag van de factuur van de betreffende opdracht. 

41. Boost your Base is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen 
winstderving, gemiste besparingen of schade door bedrijfsstagnatie. 

Artikel 11: Annulering en ontbinding 

42. Indien de opdrachtgever een overeenkomst annuleert, is deze annuleringskosten 
verschuldigd ter hoogte van 50% van de totale opdrachtkosten, tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen. 

43. Boost your Base heeft het recht de overeenkomst te ontbinden indien de 
opdrachtgever de betalingsverplichtingen niet nakomt of anderszins in gebreke blijft. 

Artikel 12: Geschillen en toepasselijk recht 

44. Op deze algemene voorwaarden en alle overeenkomsten tussen Boost your Base en 
de opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

45. Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze overeenkomst worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Zeeland-West-Brabant. 


